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Jahresbericht 2018
New Media Center

Einleitung

Bereits der Jahresbericht 2017 nannte die digitale Transforma-
tion der Lehre, des Lernen und der Wissensvermittlung als
Fokusthema unserer Tatigkeiten. Sie bestimmte auch 2018 die
Nachfrage nach den Dienstleistungen des New Media Centers.
Die dabei realisierten Formate sind breit gefdchert. Sie reich-
ten von Lehrvideos - einzeln oder als Sequenz - tiber Lern-
plattformen, Sprachaufnahmen bis zu Online-Kursen und
MOOCs.

2017 entwickelte das Team des New Media Centers die Dienst-
leistung «Tales». Sie ist bereits jetzt als Erfolg zu werten. Bis
jetzt bestehen 8 dieser Lerngeschichten, die sich insgesamt
aus 53 Modulen und 176 Lernschritten zusammensetzen.
Darin enthalten sind 134 Videos, 57 Audio-Lernschritte, 97
Artikel und 30 interaktive Ubungen. Und die im Rahmen von
«Tales» realisierten und eingebetteten Filme sind fiir den
Hauptteil der 37'000 Wiedergaben verantwortlich, die seit
Mirz 17 auf dem Video-Kanal des New Media Centers anfielen.

Die Dienstleistung «Tales» ist aber auch deshalb ein Erfolg,
weil sie eine Briicke zu den Free Open Online Courses — den
so genannten MOOCs - schligt, welche die Universitdt Basel
liber den britischen Partner FutureLearn verteilt. 2018 konnte
ein Kurs, der im Rahmen der Dienstleistung «Tales» produ-
ziert wurde, ohne allzu grossen Zusatzaufwand so aufbereitet
werden. Er startet als «<Entrepreneurship for Nonprofits» am

1. April 2019 auf FutureLearn. In umgekehrter Richtung funk-
tioniert der Transfer ebenfalls gut: Nach drei sehr erfolgrei-
chen Durchfiihrungen auf FutureLearn wiinschte Prof. Phil-
ipp Schweighauser, seinen Kurs «Literature in the Digital Age:
From Close Reading to Digital Reading» nicht mehr in diesem
Rahmen anzubieten. Nun ist der Kurs — nach geringfiigigen
Anpassungen - als so genannte Open Educational Ressource
tber Tales verfiigbar.

Ein weiterer, sehr wichtiger Meilenstein war der Abschluss
der «<Heart App». Die Applikation erlaubt Patienten und Patien-
tinnen mit angeborenem Herzfehler, wahrend Reisen wich-
tige gesundheitliche Informationen auf ihrem Smartphone -
auch offline - verfiigbar zu haben, um im Notfall darauf
zuriickgreifen zu konnen. Sie fiillen die erforderlichen Infor-
mationen selbst ein und kénnen sie dann durch ihr Herzzent-
rum oder den behandelnden Arzt verifizieren lassen.

Das Projekt war beziiglich beteiligter Akteure, Sicherheitsan-
forderung und Ausgestaltung komplex und wurde vom New
Media Center als so genannte Progressive Web App in Koope-

ration mit dem Herzzentrum des Inselspital Bern realisiert.
Seit der Lancierung verwenden bereits 5 Herzzentren mit der
Applikation.

Entsprechende Kooperationen mit externen Ansprechpart-
nern werden durch das New Media Center immer erst nach
Abwidgung aller Kriterien und Absprache mit dem Vizerektor
Lehre durchgefiihrt. Das Heart-App baut auf der offenen Lern-
ressource «Congenital Heart Disease» auf. Das Portal, dessen
Entstehung auch von der Fachschaft Medizin geférdert
wurde, verbindet die Darstellung unzdhliger Herzfehler mit
[lustrationen moglicher Herzoperationen und wurde 2015
abgeschlossen. Die Diagramme werden weltweit genutzt. Sie
tauchen auch immer wieder in der Presse auf. Ein Beispiel fin-
det sich in einem kiirzlich erschienenen NZZ-Artikel.

Mit dem Projekt «HeartApp» vergrosserte das Team New
Media Center sein Know-how. Dies kommt weiteren und aktu-
ellen Vorhaben zu Gute. In dem Sinne versucht das New
Media Center die einzelnen Dienstleistungen immer auch als
Gesamtsystem zu verstehen, in dem Angebote und Expertise
laufend optimiert und aufeinander abgestimmt werden kon-
nen. Technologische Entscheide fallen im Hinblick auf die
Entwicklung des Gesamtportfolios. Sie unterstiitzen wie
andere Entschliisse das strategische Ziel, die digitale Transfor-
mation der Lehre, des Lernens und der Wissensvermittlung
mit dem Service und den zur Verfligung stehenden Ressour-
cen des New Media Centers nicht bloss mitzutragen, sondern
auch zu gestalten.

Dies betrifft auch die so genannte <Maintenance». Bei im
Schnitt 30 Projekten pro Jahr spielen Effizienz und Nachhal-
tigkeit eine wichtige Rolle. Insbesondere miissen Unterhalt
und technologische Anpassungen, die neue technologische
Entwicklungen bedingen, mitbedacht werden. Die Uberfiih-
rung von grossen, teilweise bis zu 8 Jahren alten Lernangebo-
ten in neue, fiir das Team gut handhabbare Formate, spielte
deshalb auch 2018 eine wichtige Rolle.

Die Reorganisation des Vizerektorats Lehre 2018 brachte das
New Media Center zusammen mit dem Sprachenzentrum ins
neue Ressort «Sprachen und digitale Medien». Das Zusammen-
gehen setzt fort, was seit der gleichzeitigen Griindung der bei-
den Abteilungen in guter Nachbarschaft gedieh. New Media
Center und Sprachenzentrum sind einer dhnlichen Dienstleis-
tungskultur verpflichtet. Das erste gemeinsame Projekt des
Ressorts ist der Kurs «Videoabstracts» im Frithjahr 2019. Er
wird im Rahmen von GRACE (Graduate Center University
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https://www.futurelearn.com/courses/entrepreneurship-in-nonprofits/1
https://tales.nmc.unibas.ch/de/literature-in-the-digital-age-11/
http://chd-diagrams.com/heart-disease
https://www.nzz.ch/zuerich/herzfehler-reparieren-aber-nicht-heilen-ld.1454207

Basel) Doktorierenden angeboten; nebst New Media Center
und Sprachenzentrum ist auch ein Vertreter des Swiss TPH
darin involviert.

Die vielen Projekte und diversen Evaluationen zu bewdltigen
wadre nicht moglich ohne ein nicht nur kompetentes, sondern
auch engagiertes Team, fiir dessen tatkraftige Unterstiitzung
ich wie gewohnt an dieser Stelle danken darf. Im Team selbst
hat es zwei Wechsel gegeben. Zunichst verliess uns Angelina
Hofer, da die Zeit Ihrer Hilfsassistenz mit ihrem Masterab-

schluss zu Ende ging. Dann suchte auch Gaudenz Metzger neue
berufliche Herausforderungen. Beiden danke ich fiir Thre
Arbeit, die bei uns sehr positiv in Erinnerung bleibt und Spuren
darin hinterlassen hat, wie wir Projekte angehen. An ihre Stelle
traten Olayemi Omodunbi und Anna Altermatt, die unser Team
nun in idealer Weise ergdnzen.

Dr. Thomas Lehmann
Leitung New Media Center
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Ein Ausschnitt aus dem Projektportfolio des New Media Centers; die Pfeile bilden Interdependenzen ab.
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Organigramm
New Media Center

Leitung
1VZE

Dr. phil. Thomas Lehmann

Stv. Leitungsfunktionen
0.2 VZE

Benedikt Willi, BA

Content | AV- Produktion
1.7 VZE

Sebastian Schell, lic.phil.
(0.8 VZE)

Anna Altermatt, Dr. sc. med.

(0.6 VZE)

Olayemi Omodunbi, BA
(0.3 VZE)

Informatik
1.7 VZE

Benedikt Willi, BA
(0.6 VZE)

Florian Siess
(0.6 VZE)

Cristoffel Gehring, BA
(0.5 VZE)

Design
1.2 VZE

Christine Keller, BA
(0.7 VZE)

Chantal Ducommun, BA
(0.5 VZE)
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Projekte 2018

Adam Wegleitung
BBIT_1700_VP_Adam-Wegleitung
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Fiir das Adam Portal wurden zwolf Screencast Tutori-  Uschi Schwander Screencast 2018 Universitit und Neu
als aufgenommen. Bildungstechnologien Studium
Allergies: When the Immune System Backfires
DERM_1800_MO_001_Castle
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Planung, Konzeption und Entwicklung eines Free Prof. Dr. med. Andreas Bircher Free Open Online 2019 Medizin, Gesundheit, Neu
Open Online Course fiir FutureLearn. Departement fiir Biomedizin Course Sport
Anpassung Website New Media Center
NMC_1800_WE_001_Unterhalt_Website
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Anpassung der Website der Website auf Unibas CI. Dr. Thomas Lehman Maintenance und 2019 Universitdt und Update
NMC Entwicklung Studium
AMEE
MEDI_1800_GD_AMEE
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Analyse und Uberarbeitung einer bestehenden Prisen- Dr. Michael Wilde Visualisierung 2018 Medizin, Gesundheit, Neu
tation des Studiengangs der klinischen Medizin fiir Medizinische Fakultit Basel Sport
die Medizindidaktik-Konferenz AMEE (Association for
Medical Education in Europe) Ende August 2018.
Aufzeichnung Kinderuni
KOMM_1800_VP_Aufzeichnung_Kinderuni
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Video-Aufzeichnungen der Kinder-Uni Vortrage der Hans Syfrig Fongione Video Lernen 2018 Universitdt und Neu
Universitédt Basel 2018. Marketing und Event Studium
Universitdt Basel
Braincoach Franzoésisch
MEDI_1800_VP_01_Braincoach_Franzosisch
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Franzosische Fassung eines Lehrfilms fiir Arzte fiir die Prof. Dr. Andreas Monsch Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu
Anwendung eines Patienten-Motivationsinterviews. Universitdre Altersmedizin Sport
und Rehabilitation
CERAD MoCa
MEDI_1800_VP_001_Cerad_Moca
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Instruktionsfilme fiir Arzte fiir die Anwendung der Prof. Dr. Andreas Monsch Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu
neuropsychologischen Testbatterie CERAD. Memory Clinic Sport
Universitdt Basel
Conducting Psychological Research
PSYC_1700_TA_001
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Kurs redaktionell begleitet, fertigestellt und auf Tales  Dr. Jana Jarecki Online Kurs, Tales 2018 Psychologie Neu
implementiert. Fakultét fiir Psychologie
E-Education
VRLE_1500_IP_002_Portal_e-education
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Anpassung ans neue CI der Universitit Basel. Heidi Roder Applikation 2018 Universitit und Update
Bildungstechnologien Studium
E-Health
NURS_1800_VP_PRAES_DEVITO
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Fiir den Studiengang Nursing Sciences der Universitit  Prof. Dr. Annette De Vito Dabbs Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu

Basel wurden 12 Lernvideos mit Prof. Dr. Annette De
Vito Dabbs von der Universitit Pittsburgh gedreht.

Universitit Pittsburgh

Sport
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Entrepreneurship in Nonprofits [Tales]
CEPS_1800_TAMO_01_Enterpreneurship

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Kurs fiir Tales entwickelt und auf der Plattform imple- Prof. Dr. Georg von Schnurbein Online Kurs, Tales 2018 Wirtschafts- Neu

mentiert. Es wurden 24 Videos gedreht, Bildwelt mit Center for Philanthropy wissenschaften

Icons und Animationen kreiert und simtliche Inhalte  Studies (CEPS)

(Artikel, Quizzes etc.) des Kurses redaktionell betreut

und aufbereitet.

Entrepreneurship in Nonprofits [FutureLearn]

CEPS_1800_TAMO_01_Enterpreneurship

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Der Tales-Kurs Entrepreneurship in Nonprofits wurde  Prof. Dr. Georg von Schnurbein Free Open Online 2019 Wirtschafts- Neu

fiir FutureLearn als Free Open Online Course tiber- Center for Philanthropy Course wissenschaften

setzt. Dafiir mussten das CI der Videos angepasst Studies (CEPS)

und zahlreiche redaktionelle Arbeiten tibernommen

werden. Insgesamt wurden 55 Steps implementiert.

Zudem wurde die Kommunikationsplanung fiir den

Kurs aufgesetzt.

Erasmus Playlists

UNIB_1600_VP_001

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Redaktionelle Arbeiten an Tales-Kurs, Dreh von sieben Dr. Ueli Dill, Barbara Gygli Online Kurs, Tales 2019 Geisteswissenschaften Neu

neuen Intro-Videos und Animationen, und Kreation Universitétsbibliothek

der Bildwelt.

Faculty Net

FACN_1400_IP_001_Update_Website_Facultynet

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Beratung fiir den weiteren Betrieb der Website. Prof. Dr. Udo M. Spornitz Beratung 2019 Universitdt und Update
Histologie Universitét Basel Studium

HeartApp

KARD_1700_AP_001

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Launch der App, Kommunikation auf BAZ Bildungs- Prof. Dr. Markus Schwerzmann Applikation 2019 Medizin, Gesundheit, Update

seite, Einbau weiterer Features fiir Patienten, Techni-  Inselspital Bern Sport

scher Support.

Hirschsprung.ch

PATH_1100_IN_001_Hirschsprung_Page

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Fehleranalyse Website, Update der darunter liegenden PD Dr. med. Elisabeth Bruder =~ Maintenance und 2018 Medizin, Gesundheit, Update

Software. Universitétsspital Basel Entwicklung Sport

Histologie Website Universitit Basel

ANAT_1400_IL_001_Update_Website_Histologie

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Update der Website, neue Programmierung von Bild Prof. Dr. Udo M. Spornitz Maintenance und 2019 Naturwissenschaften  Update

Viewer. Histologie Universitit Basel Entwicklung

Nahtkurs Relaunch

MEDI_1700_0OC_001

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich

Nahtkurs wurde erfolgreich ins Tales-Framework Prof. Dr. Pierer, Online Kurs, Tales 2018 Medizin, Gesundheit, Update

tiberfithrt und neu aufgeschaltet. Der Relaunch wurde Prof. Dr. Schéfer Sport

auf verschiedenen Kanilen kommuniziert.

Nursing Science Untersuchungen

NURS_1800_VP_Untersuchungen

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status

Dreh von fiinf Lernvideos fiir Standarduntersuchun- Nursing Science Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu

gen in Nursing Science.

Sport

NMC Jahresbericht 2018
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medinfopro
MEDI_1800_VP_Medinfo

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Fiir das Programm medinfopro (medical information ~ Dr. Michael Wilde, Medizini- Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu
professional) wurde ein Informationsvideo gedreht. sche Fakultédt Universitdt Basel, Sport

Monika Wechsler, Universitéts-

bibliothek Medizin Universitét

Basel
OPOS Relaunch
ETHN_1700_TA_Opos_Tales
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
OPOS wurde erfolgreich ins Tales-Framework tiber- Prof. Dr. Raymond Ammann Online Kurs, Tales 2018 Geisteswissenschaften Update
fithrt und Ende Sommer 2018 aufgeschaltet. Der Hochschule Luzern
Relaunch wurde auf verschiedenen Kanilen kommu-
niziert.
Rerun Exploring Possible Futures 3
REST_1800_MO_001_Rerun_Modeling_Rerun2018
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Rerun von Exploring Possible Futures. Implementation Prof. Dr. Frank Krysiak Free Open Online 2018 Wirtschafts- Update
von 69 Steps und redaktionelle Anpassungen. Kommu- WWZ Course wissenschaften
nikationsaufgaben vor und wihrend des Kurses.
Rerun Literature in the Digital Age 3
ENSL_MO_001_Reading_in_the_digital Age ReRun_2018
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Rerun von Literature in the Digital Age. Implementati- Prof. Dr. Philipp Schweighauser Free Open Online 2018 Geisteswissenschaften Update
on von 36 Steps und redaktionelle Anpassungen. Kom- Englisches Seminar Course
munikationsaufgaben vor und wihrend des Kurses.
Rerun One Health 3
STPH_MO_001_One_Health_Rerun_2018
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Rerun von One Health. Implementation von insgesamt Prof. Dr. Jakob Zinsstag Free Open Online 2018 Medizin, Gesundheit, Update
68 Steps und redaktionelle Anpassungen. Kommunika- Swiss TPH Course Sport
tionsaufgaben vor und wihrend des Kurses.
Road to Brexit
ENSL_1800_AU_001_Podcast_RoadToBrexit
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Aufnahme von Podcasts fiir das Forschungsseminar Dr. Ina Habermann Sprachaufnahme 2018 Geisteswissenschaften Neu
"Road to Brexit" am Englischen Seminar der Universi-
tat Basel.
SCAHT Unterhalt Website
SCAH_1200_IP_001
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Einspielen von Sicherheit Updates, Betreung beim Er-  Barbara Intelmann Maintenance und 2019 Naturwissenschaften  Update
stellen von neuen Inhalten, Beratung zur Datenschutz- Schweizerisches Zentrum Entwicklung
konformitdt, Beratung zur Neugestaltung der Website, fiir Angewandte Human-
gestalterische Betreung Drucksachen. toxikologie
SMILE
NURS_1800_VP_SMILE
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Dreh eines Promotion Videos fiir das SMILe Projekt Lynn Lepla Video Lernen 2018 Medizin, Gesundheit, Neu
der Nursing Sciences an der Universitdt Basel. Kreation Institut fiir Nursing Science Sport
dafiir benoétigter Illustrationen und Animationen.
Swiss TD MOOC
ADWS_1800_MO_001_TD_net
Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Planung, Konzeption und Entwicklung eines Free akademien der wissenschaften Free Open Online 2019 Naturwissenschaften  Neu

Open Online Course fiir das Network for Transdiscipli-
nary Research.

schweiz, Network for Transdis-
ciplinary Research (td-net)

Course
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The Immunologie Castle
DERM_1500_GA_001

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich ~ Abschluss Fachbereich Status
Aufbereitung des bereits vorhandenen Brettspiels fiirs Prof. Dr. med. Andreas Bircher Applikation 2019 Medizin, Gesundheit, Neu
Web. Erarbeitung einer Storie zur Vermittlung der Departement fiir Biomedizin Sport

Funktionsweise des menschlichen Immunsystmes,

Entwurf der Bildwelt und Programmierung.

Tiergestiitzte Therapie

PSYC_1800_TA_CAS_Tiergestuetzte_Therapie

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Dreizehn Lernvideos fiir den CAS in Tiergestiitzter Dr. Sabine Gebhardt Video Lernen 2018 Psychologie Neu
Therapie von der Fakultit fiir Psychologie an der Universitdt Bern

Universitdt Basel.

Tonaufnahmen MiSkovi¢

SLAW_1800_AU_002_Tonaufnahme_Markovic

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Tonaufnahmen fiir ein Visual History Projekt zur Prof. Dr. Natasa MiSkovi¢ Sprachaufnahme 2018 Geisteswissenschaften Neu
vergleichenden Lebensweltforschung in Jugoslawien

und der Tiirkei der 1920er und 1930er Jahre.

Tutorial Anatomie

ANAT _1100_IN_001

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Anpassung der Daten an aktuelle Bediirfnisse, Neu- Prof. Dr. Magdalena Miiller- Applikation 2019 Medizin, Gesundheit, Update
entwicklung Backend und Frontend in Hinblick auf Gerbl Sport

das Bedtirfnis nach mobilem Lernen, Relaunch der Departement Biomedizin

Website. Migration auf neue Infrastruktur.

Weiterentwicklung Tales

NMC_1800_TA_Weiterentwicklung_Tales

Beschreibung Ansprechpartner Dienstleistungsbereich  Abschluss Fachbereich Status
Uberarbeitung User Interface, Implementation Lern- Dr. Thomas Lehmann Maintenance und 2019 Universitdt und Update

pfade, Migration auf neue Infrastruktur.

NMC

Entwicklung

Studium

Total Projekte: 33

Total Videos: 116

Total Videominuten: 626 (10 h 26’)

Total Audiominuten: 86
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Auswertung 2018

Gesamt: Arbeit an 33 Projekten

Verteilung nach Fachbereich
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Medizin, Gesundheit, Sport
Universitat und Studium
Geisteswissenschaften
Wirtschaftswissenschaften
Naturwissenschaften

Psychologie

Verteilung nach
Dienstleistungsbereichen
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6
5
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2
1
1
1

Video Lernen

Free Open Online Course
Maintenance und Entwicklung
Tales / Online Courses
Applikationen / Game
Sprachaufnahmen

Beratung

Screencast

Visualisierung

Abschluss

[ BX
| RE
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Aufteilung
nach Fachbereich

Fachbereich

Titel

Medizin, Gesundheit, Sport

Allergies: When the Immune System Backfires

AMEE

Braincoach Franzosisch

CERAD MoCa

E-Health

HeartApp

Hirschsprung.ch

Nahtkurs Relaunch

Nursing Science Untersuchungen

medinfopro

Rerun One Health 3

SMILE

The Immunologie Castle

Tutorial Anatomie

Universitit und Studium

Adam Wegleitung

Anpassung Website New Media Center

Aufzeichnung Kinderuni

E-Education

Faculty Net

Weiterentwicklung Tales

Geisteswissenschaften

Erasmus Playlists

OPOS Relaunch

Rerun Literature in the Digital Age 3

Road to Brexit

Wirtschaftswissenschaften

Entrepreneurship in Nonprofits [Tales|

Entrepreneurship in Nonprofits [FutureLearn]|

Rerun Exploring Possible Futures 3

Tonaufnahmen Miskovic¢

Naturwissenschaften

Histologie Website Universitit Basel

SCAHT Unterhalt Website

Swiss TD MOOC

Psychologie

Conducting Psychological Research

Tiergestiitzte Therapie
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Aufteilung
nach Dienstleistungsbereich

Dienstleistungsbereich

Projekt

Video Lernen

Aufzeichnung Kinderuni

Braincoach Franzosisch

CERAD MoCa

E-Health

Nursing Science Untersuchungen

medinfopro

SMILE

Tiergestiitzte Therapie

Free Open Online Course

Allergies: When the Immune System Backfires

Entrepreneurship in Nonprofits [FutureLearn]

Rerun Exploring Possible Futures 3

Rerun Literature in the Digital Age 3

Rerun One Health 3

Swiss TD MOOC

Maintenance und Entwicklung

Anpassung Website New Media Center

Hirschsprung.ch

Histologie Website Universitat Basel

SCAHT Unterhalt Website

Weiterentwicklung Tales

Online Courses, Tales

Conducting Psychological Research

Entrepreneurship in Nonprofits [Tales|

Erasmus Playlists

Nahtkurs Relaunch

OPOS Relaunch

Applikationen | Game

E-Education

HeartApp

The Immunologie Castle

Tutorial Anatomie

Sprachaufnahmen Road to Brexit
Tonaufnahmen Miskovi¢

Beratung Faculty Net

Screencast Adam Wegleitung

Visualisierung AMEE
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Aufteilung
nach Abschluss

Abschluss

Projekt

2018

Adam Wegleitung

AMEE

Aufzeichnung Kinderuni

Braincoach Franzosisch

CERAD MoCa

Conducting Psychological Research

E-Education

E-Health

Entrepreneurship in Nonprofits [Tales]

Faculty Net

HeartApp

Hirschsprung.ch

Nahtkurs Relaunch

Nursing Science Untersuchungen

medinfopro

OPOS Relaunch

Rerun Exploring Possible Futures 3

Rerun Literature in the Digital Age 3

Rerun One Health 3

Road to Brexit

SMILE

Tonaufnahmen Miskovié

2019

Allergies: When the Immune System Backfires

Anpassung Website New Media Center

Entrepreneurship in Nonprofits [FutureLearn]

Erasmus Playlists

Histologie Website Universitit Basel

SCAHT Unterhalt Website

Swiss TD MOOC

The Immunologie Castle

Tiergestiitzte Therapie

Tutorial Anatomie

Weiterentwicklung Tales

NMC Jahresbericht 2018
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Aufteilung
nach Status

Status

Projekt

Neu

Adam Wegleitung

Allergies: When the Immune System Backfires

AMEE

Aufzeichnung Kinderuni

Braincoach Franzosisch

CERAD MoCa

Conducting Psychological Research

E-Health

Entrepreneurship in Nonprofits [Tales]

Entrepreneurship in Nonprofits [FutureLearn]

Erasmus Playlists

Nursing Science Untersuchungen

medinfopro

Road to Brexit

SMILE

Swiss TD MOOC

The Immunologie Castle

Tiergestiitzte Therapie

Tonaufnahmen Miskovié

Update

Anpassung Website New Media Center

E-Education

Faculty Net

HeartApp

Hirschsprung.ch

Histologie Website Universitit Basel

Nahtkurs Relaunch

OPOS Relaunch

Rerun Exploring Possible Futures 3

Rerun Literature in the Digital Age 3

Rerun One Health 3

SCAHT Unterhalt Website

Tutorial Anatomie

Weiterentwicklung Tales

NMC Jahresbericht 2018
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Evaluation der Dienstleistungen

Stand 19. Marz 2019

KOMMUNIKATION UND
PLANUNG

100%

T5% —

W 2017 W 2018

BENUTZERFREUNDLICHKEIT
DES PRODUKTS

100% =

T5% =

W 2017 W 2018

DESIGN UND
AUFBEREITUNG

100%%

T5% —

0%

W 2017 W 2018

ZUFRIEDENHEIT MIT DEM

ENDPRODUKT
L1+ -
To% = -----F 0 B - - - -
P SR
PLY N SR
0% 0%
2017 17 2018

PRODUKTINNOWVATION

100%% —

T5%

W 2017 W 2018

MEHRWERT FUR LEHRE
UND LERMNEN

1005 =

T5% =

W z2017 W 2018
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